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Mot du président

Depuis peu,d Syndicat Mixte du Cotentim orienté sa politique autoudu développement touristiquesn tant que troisieme

activité économiquede notre territoire En 2009nousavonsmandag le cabinet PROTOURISptEIr définirune stratégie et

dzy LI Iy RQIFOGA2ya RS RSOSt2LIISYSYy G (2dz2NRaGAl dzE  LOFONTIQ KIS
Cotentin.

[ QSelad@®INB A Sy (iSS t OhntnBnkudtés datomBund? Bri2012 aveddéfis pours adions préconisées

1% défi: Organiser plus efficacement le Cotentin par la Mutualisation
1°® action: Mettre en place un nouveau modeéle de « Gouvernance »

2°Me qéfi : Séduire différemment et mieux vendre la destination « Cotentin »
2™ action:5 STAYANI dzy OSNAGIO6tS LXIFYy RQFOGA2YE YIN]SGAy3 ¢

FMdefiy ! RFLIGSNI £ Q2 FFNB + dzE | (i ( SneridésparR dedmarthg A Sy 8t Sa S Ayy
3°™ action: Accroitre le niveau qualitatif des hébergements touristiques marchands (montée en gamme,
thématisation, « plugproduits »)
4™ action:5 S @St 2 LILISNI £ QF GUNF OGAGBAGS SdG f I mafe@rsvdulSalientin A GA G S R
5™ action: ¢ & LIS NJ NadpeNautisBie» fu Cotentin
6" action: Favoriserune of8 GAGNAYS RQSOSL@enithy G A St & Y NJj dzS

[ S& 2NRSY{l (A 2ya-28dguibhdus sont Rrésendsidansd gedlocumemiéocoulentRS £ QS G dzZRS t NP
et du travail effectué avec Claire Legrand, chargée de mission Tourisme au SMC, arrivée en décemlae ditd@eurs des
Offices de Tourisme ¢6 & (G SOKYyAOASy&a RS& RAFTFSNByida LI NISYyFANBa o/ /L
Ce progamme se veut étreel lancementR Q dzy’ S Ldgnbntiqud df txferatrice autour des acteurs du tourisme. Il nous
faut relever cedéfisa court et moyen terme et, par la suiteréfléchir aux années future®es 2014, il nous reviendra de
définir les orienations de 20182018.

Je vous souhaite une bonne lecture,

Michel Canoville
Président duSyndicat Mixte du Cotentin
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Les Offices de Tourisme du
Pays d’Accueil Touristique du Cotentin

Office du Tourisme [ |
Point d’information Touristique

0.T de Montebourg

O.T Communautaire de de Ste-Meére Eglise
O.T du Canton de St —Sauveur-Le-Vicomte
O.T des Marais de Carentan

O.T de Bricquebec

O.T de la Cote des lles

O.T Intercommunal du Bocage Valognais
O.T Pointe de Saire

O.T de Barfleur

O.T Intercommunal Cotentin Val de Saire

0.T de la Hague
O.T de Cherbourg Cotentin

Communauté de Communes n’ayant pas en compétence la gestion d’'un OT
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Action 1

Mettre en place umouveau modele de
gouvernance
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Action 1. Mettre en place un nouveau modele dgouvernance

La premiére action« Mettre en place un nouveau modeéle de gouvernamncé Q 2 MEely Rrotourisme autour de deux
principes forts la structurationdu Cotentinen territoires gécstratégiqueset la créationR Qdzy’ 2 dzi Af |jdzA FSRS
tourismg OQSRANBE S tl&da RQ! QAtézmnlé SytdealMikteddli GofedtiS ot ! ¢ 0 =

La structuration des territoires dans une logique de regroupemensgatigiqueed déja effective sur la Hague Cote des

Isles et Cherbourg. Ce processst égalementen courspour certaing avecnotamment la réforme territoriale comme
SainteMére Eglise et Carentaitn revanche, pour les autres territoires, PAT sera gsent pourles accompagned QA f a
souhaitent initier cette démarche

[ QF dziNB @2t St RS dstla vofontads fédengr le3 prafe@sponidgls di @Grisme @PAT. C¢’ QS a i a dzNI
LI & dzy INF YR hFTFAOS RS ¢2liz¢h a 953 S ODRGs DS @A NFfubelS & A
Reyl YAldzS RS NBXaSlI dz | dzide tzNastR@ienChtéhwhi | G A2y a O2YYdzy Sa

[ Q2 NB | y PATpréskrgeyfroissuates

{1 LeComité Techniquecomposé de techniciens des OT, des E®Ctlfarge du tourismejje laCCldut I & At eR Q
RHstoire, de Manche Tourisme, du Parc Naturel Régional des Marais du Cotentin. Il étudie la technicité des dossiers
qui peuvent étre abordés en amomgar groupe de travail. Cegroupes de travailpeuvert étre composés de
professionnels du tourisme si le sujet le demande. Le COfBIit®O Ky A lj dzS R2yyS a2y | A& RQ

Po6le Tourisme, 21 mai 2013, & la Communauté de Communes de la C6te des Isles
De gauche a droite YvesMarie Bonnissent, Jean Lagarde, JeRaul Gosselin, Claire Legrand, Michel Canoville, Al
Desplanques, Patrice Pillet et Hubert Leféevre. '

1 Le Pdle Tourismee compose des membres élus et des techniciensl@&Sommunauté de Communes du Syndicat
Mixte du Cotentin de la Communauté Urbaine de Cherbourg, de Manche Tourisme, du Comité Régional du
¢C2dzNARaYSE RS f QeRBAY hFFROSHS RSy idrXdzNAaYS SiG RSa {ey
Régional des Marais du Cotentin, des Offices de To§iEm RS I al Aaz2y RS f Q9 YL} 2A
CSRSNI} A2y wSaAA2yIfS RSa tle&a RQ! OOez8hdustriee deNJotantink Ij dzS
Tourisme. Il se réunit une a deux fois par an.

1 Le Comité Syndicalu Syndicat Mixte du Cotén valide les orientations proposées par le P&erisme.

6 élus référents ont été désignés en juin 2012 par le Comité Syndical pour représenter le PAT dans les différentes instance
touristiques: YvesMarie BONISSENT, Michel CANOVILLE, Alain DESBESANZatrice PILLET, Hubert LEFEVRE et Jean
LAGARDE

/'S ANRdzZLIS RQSfdza LISdzi sdiNB a2tfAO0AGS LINIES /2YAGS ¢SOKy
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Action 2

5STAYANI dzyy DS N
marketing et commercial de la
destination Cotenin
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Action2. 5SFAYANI dzy OSNRGIO0ES LY RQFOGA2Yy A Y]

2.1 Rappel degustificationsde Protourisme:

>

- Dépasser toute approche micro territoriale et concevoir une véritable stratégie marketing autourddstiaatio

{1/ 20SydAayne [S tlé&a Rdz /2GSydAy &a2dzFFNBE RQdzy RSTAOA
yQe azyd 2lYlFrAa @SydzSad [ Sa FNBAya t 1 RSadAylrdizy
activitesprak O 6f Sax LIJSdzZNJ RS f QSyydzAiz Of AYF (X RSalbGAylFrGAz2y S
YS FEAG LI & aLRyGrySYSyld Sy@AaSeo [Sa LINBO2yAaldGAzya v
mais aussi de la réalisation dewjets en devenir.

- 58 GNBL) y2YONBdzE &dzlILI2 NI A G(G2dzNA&GAldzSa £ f QSOKStEtS R
RAGSNBAGS ljdzA ydzA G b f QAYF2NNIFGA2Y SG ljdzA SYLI OKS f1

- Un positionnement flou entre tourismeutturel, sportif, balnéaire et vert.

- Des sites Internet peu évocateurs et peu « séducteurs » qui restent majoritairement dans le descriptif exhaustif et
YQFELILRNISYd NASYy RS L)X dza [[dzS fF fSOGdzZNE RS& 0NROKdIzNB

- Un«milleFSdzA t £ S n ROSRARISAE yY¥aS alaHLMSSIND IRB & AN LIKAavYSaz RSa

- Une absence de charte graphiqgue commune « Cotentin », pas de message commun, pas de « Bible des Langages »

- 588 adzZl2NIia AyadzZFFAal YYSyid T | OONER OK SnzNide bpane 4ffdazk, y S
donc peu déclencheurs de séjour.

2.2 Lesorientations et la méthode de travail

LesOTI @ ASy (i RS2t LINR& RS o02yySa KIFIoAiddzZRSa RS (NI O At 0 LJ
Internety® ! dze 2 dzRR 8 KeddirkeSdeddémarchesvoire deles renforer avec de nouveaux suppolls R QI y A Y SN
réseau pour optimiser une communicationlieative de la destinatioh FAy RQF Y St A 2 NS NEnfre@ahctid, #S R
yS aQl 3Ard LI a IBsSctidgnk riseBSen Rldcdziaf 165 Yfficesidrourisme ou par Manche Tourisme. Les actions
se veulent complémentaires et répondent aux besoins pour la préparation de sépuirf S& SOAGSNRBRYy G &
communication micreterritoriale qui nuit a la denation.

TERRITOIRE GEOSTRATEGIQUE
de la presqu’ile du Contetin

Au vudes objectifs géostratégiqueki Cotentinla communication
portera sur4 ou6 grands territoiresles différents OT travailleront *

par conséquent ensemble pour de nombreux projégsemple de .
répartition :
1 la Communauté Urbaine de Chertlrg: OT de Cherbourg
Cotentin
1 le Val de Saire OT Intercommunal du Val de Sair 5
Cotentin OT de Barfleuret OT Intecommunal de la 4

Pointe de Saire
1 le CotentinSudEst: OT Communautairede SainteMére
Eglise, Otles Maraigle Carentaret OT deMontebourg

1 le Clos du Cotentin OT Intercommunal du Bocage ois
Valognais, OT de Bricquebec, OT de SZaniveurle
Vicomte
1 la Cote des IslesO Tde la Cote des Isles
| | ice du Tourisme
ﬂ Ia Hague OT de Ia Hague [ ] S:n!;in;rmatnon Touristique
~ o e PN o o~ -LeValdeSaire o L
Par ailleursdl ya €1 LISNBRLISOUADS RS ' M chesous AOL U/
des ateurs, des groupes de travail se sont constitués se La Hague
différentes thématiques. Un partenariat seégalementformalisé = e
. . Le Clos du Cotentin
avec Manche Tourisme pour des projets commuyes,exemple: La Cote des Iles

groupements de commande, soutien technique, partage de
& dzLJLJ2 NJi & X

destination Cotentin
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2.3 Les cibds

Pour ces deupremiéresannéesja stratégie du plan marketing vise préparation de séjosrdes individuels pour une cible
de proximité a moins de 3 heures du Cotentin.

Sur le plan local et régional

Elaborer une communication qui doit permettre @ublic de voir le Cotentin comme un territoire incontournable pour son
patrimoine maritime, naturel, historique, ses terroirs.

Fidéliser un certain public de touristes de proximité.

Sur le plan national
Attirer un nouveau public, qui a une image néga du territoire ou qui ne le connait pgfamille, snior, individuel ou en

groupe.
Sur le plan professionnel

Valoriserle PATen faireune structure de référence en matiere de mise en réseau aupres des Offices de Tourisme et des
partenaires.

2.4 Les5 outils duplan marketing

' @ylid RQSy@AaalaSNI £ O2yOSLIiAz2y RSa adzlJll2NIlia RS O02YYdzy A
R2 (0 SNJ RQdzy S 5 suppdris getokt &l4bdnss

conception de brochures communes

conception @& newsletters

participations aux salons touristiques

actions presse

optimisation du site Internet.

=4 =4 -8 —a -2

241 | I NY2yAASNI §t QARSY(GAGS Rdz / 208SyidAy

I F Ay élieke la Wotoriété de donner unémage positive de la destinatiode véhiculer un message commun autour lde

t NBaljdzQnt S Rdz [/ 2 (6 PAT Ayt s& goteRUB/NY | yW2RIEGSSE £ S OKI NII'S 3INI LKAl o
déclineront sur les différents supports de communication du territoire.

I fQF@SYANE t£Sa he¢ Si fSa taprintleehte itentiiéiBien eRteaduil leNSHh énxdhBi@nhcel 2 d:
avec la Marque Manche et Igsopositiors du CRT.

Une identité visuelle
- axéesur une homogénéité des supports de communication
- avecun parti pris novateur et original affiché
- ayantune soupl@d &S RQS@2f dziA2y OKIFIljdzS +FyySS Sy LINBaSNBIyid
fidélité du public
- librement utilisée par lesOffices de tourismet autres partenairepour leur support de communication

[ O2YYdzy A Ol (i A2y théeraatigeSfoties: | dzii 2 dzZNJ R S
- Facade maritime activité nautique et gastronomie
- Mémoire et histoire débarquement et patrimoine bati (chategu
Nature: randonnée, campagne et plage
Terroir

Au vu du portrait identitaire de Manche Tourisme térritoire ala singularité R Q | @eRidchichctéres forts opposés, chargés
R QS Y 2 dualéyentre la force des éléments et la douceur du climat, entre les espaces dunaires et les falaises les plus
hautSa RQOdzNRB LIS f QSalLl OS YIFINARGAYS S €S Y2yRS NHzNI f ©

tlea RQ! OOdzS A f ntib ROk un YékithbdePlan@dzOM A 2§ & Y NJ SG Ay
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Une consultatiora été lancé® [ QF ISy O0OS {LAYYlI{SNI RS ¢2dzNXIF@AttS I SGS N
prochain pour poursuivre les actions.

242 CréatimRQdzyS o6l yvIjdzS RS LK20i2a SiG RS @GARS2a

Objectif: une grande quantité de visuels séducteurs, vivaotshg NBSFf § G Sy i f QAYI IS Reyl YAl dzS
- pour alimenter le sitdnternet, les brochures, les actions presse,
- répondre au manque de moyens de certains OT, ces visuels seront libres de droit pour les partenaires.

t 2dzNJ O2YYSY OSNE dzgoBag®©phofovde 30R06rs aRé@ay’S NEy G NBE 2dziy S 20020 NS
territoire. Un budget sera également alloué en 2014

9y HnamMnI RIEya fS YsYS LINAYOALIS 1jdzS I LIK2 dvRiéo&polr dzSirle§ S t !
sitesInternet et animer les stands des salons touristiques.

2.4.3 Lesbrochures

Objectif: deséditionsséductices dynamiques.

Le contenude ses éditions se declinepar thématique ou par territoire = .
géostratégique toutefois, il ne sera pas exhaifstCes brochures visent ¢
adzaOAGSNI £t QSY @A S RS @Sy ANk I&ysited
majeurs seront présentés

Cible: grand public
Diffusion: salons touristiques, OT, pays touristiques partenair
professionnels, a la demande

Lacar6 (2dzNAadAljdzS SG €S 3IFdzARS RQILE
[+ O2yadzZ GFGA2y LI2dzNJ £+ ONBIGAZY
septembre 2013 suite & la création de la charte graphique.

2.4.3.1 La carte touristique
- Est undocumentpratique,
- présenteQS G 8 &daZi SNNRAG2ANBE WsSaG Sy | @Fyd €1 LINBal dzQ
- valorise lesatouts du Cotentinla proximité des lles Angldormandes
- en frangais et anglais

2432[ S 3JdzARS RQIl LILISE

Lors des salons touristiques de Nantes et de Rennes en janvier et février 2013, icengt#@#é que la distribution de

f QSyaSyof S RSaaantihOmendugionRdbidles hisitalitsest indispensable de diffuser un seul et méme
message.

Objectif:
- Labrochure doit étraccrocheise elle donne envie de venir en vacances Buterritoire.
- Le contenu par thématique ou par territoire géostratégique est en cours de réflexion
- Enfrancais et anglais

2.4.4 Les salons touristigues

Obijectif: aller au contact degisiteurs potentiels, informer des atouts du Cotentin
Support: un standparapluie,H 6 I yljdzSa RQI Oeiz80% = H NRff dzLJx ONBS
Cible: grand public (familles, séniors)

destination Cotentin
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Dans la continuité des actions déja portées par les OT du Cotentin, |l
a participé en janvier et février 2013 aux salons du tourisme de Rerig
et de Nantes avec Cotentin Tourisme qui a obtenu des contacts |
groupes pour envisager de la commercialisatida séjour '

/' SGGS 1 OGA2y | LISNX¥A& RQ200SyAEd

i Ot a
f QF @SYAN) GNFyaYSGGNBE RSa ySgat JEEE Sao !
contacts ont été transmis a Cotentin Tourisme.
Le choix a été de cibler les salons de proximité pour des raigE
0dzZRIASGEII ANBE SiG RQ2NHIYyAal(GA2Yy ® 5S LI

Tourisme et le Comité Régional du Tourisme visent les salons natio
vaire internationaux.

Pour le renouvellement en 2014 groupe de travail &alon» travaillera

pour solliciter des partenaires et dynamiser le stand Salon International du Tourisme de Nante
février 2013

2.5 Deux rewsletters

ObjectifY LINBPY2dz@2ANJ S AYyF2NX¥YSNI RS QI Olidz2l t AGS Rdz t I &a

2.5.1 A destination des touristes

ObjectifY @I t 2NRAASNI f Q2FFNB=Z f QF OlGdzr t AGS O2GSyGAy2AasSs dzy R2
Cibles grandpublic.

Contact pris lorgles salons et via le siteternet.

Lancement en 2014

2.5.2 Une newsletter professionnelle

Obijectif: Valoriser et faire du PAT une strutude référence en matiere de mise en réseau aupres des Offices de Tourisme
etdes partenairey O2YYdzyAOl GA2y &dzNJ f QS@2f dziA2y Rdz LX Iy RQlFOGA2Y
Cibles partenaires, élus et professionnels

2.6 Actions presse

Pour informationf GiIlA@ Yy LINS&aS NI aasSvyotsS tQSyaSvyotS RSa vYzeSya YAz
GSta ljdzS fQF OO0dz2SAft LINBaasSs tSa @g2el 35a RS LINBaasSo

Uy FO00dzSAf LINB&aasS 02y OSNYyS I @SydzS A YLIND J gelticuRefeding vogade LI d
de presse est organisé par le territoire avec un programme précis sur quelques jours ou les journalistes sont invités.

/ 2YL324aS RS LINBadaldaGrANBaz RQh¢ Felkyld RS2t dzyS | Olshreuyi LINB
pour faire un état des lieux dedifférentesinitiatives. Il en est ressorti la nécessité de mutualiser les moyeggaement
RQSOAGSNI dzyS Ydzf G§AGdzRS RS YS&aal3a3Sa ljdzAi NR&AIdzSyd RS ydzi NF

Wdza lj dzQA OAZ al yOKSh ¢ 2 dRAzBNIY B BRAOA DS KI XAy E $AOA S NBaphiyait des QI
OTy QI @I At&ujburslesdngyens dparticiper.

Lt Said LINRPLRAS 1jdzS €S t!1 ¢ a2A0 f QAYGSNI 20dzii SdzNJ LinlstgsOA LI
FNIyoelAdad 'y @z2el3S RS LINBaasS adzZli SYSyidlFANB aSN} S3IIf S\
démarche vise une meilleure équité sur le territoire et une simplification des démarches administratives. Une convention
dewa étre signée entre Manche Tourisme et le Syndicat Mixte pour définir les principes de ce partenariat.

Objectif : promouvoir le territoirede facon la plus équitableja les médiasationaux(TV, presse écrite, web et radio).
Conquérir de nouvellesiehtéles

En partenariat avec Manche Tourisnier6le du PAT este deux ordres
1 Animer le réseayu

destination Cotentin
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1 Fnancef QI O O dzShuh voydydia greSse supplémentaire

Cibles définiesen partenariat avec Manche Tourisme
Les atouts de Manche Tourisme
- Une expertise? attaché de presse
- une référence aupres des journalistes en tant que.CDT
Le partenariat consiste a optimiser le travadja existant de Manche Tourisme.

Attention, les journalistes nationaux ont deemandes spécifiques hébergementhaut de gamme, restauration privilégiée
lieux de visites déterminé®ar conséquent,d venue des médiast les retombées qui en découlene sont pas maitrisabke
ni en adéquation avec ledtentes des territoires

Aussi, en 2014, de nombreuses sitittons sont prévisibleen raison notamment deévénements du 7' anniversaire du
Débarquement.

2.7 Le sitelnternet

Obijectif: un site portail pour la préparation de séjour

51 ya f Q2masSitérdetfaccieddelr et T —
efficace pour la prépartion de séjour,avec une arcQill
offre exhaustive, le site Internet

www.encotentin.fr requiert une mise a jourtant

dans saconception, son référencement qugon

contenu. Une premiére consultation est lancés
I dzLINB & iReQpuayt esbrhed les besoins el #s
rédiger un cahier des charges.
[ Q202SOGAT S anise aRGurdd ditg/
Internet en septembre 2013.

La nouvelle version du site impliquera
notamment:
1 [ iQégration des  hébergeurs et
restaurateurs adhérents aux OT
[ dptimisation du référencement naturgel
[ &@aptation sur tablette et smartphone (responsive design)
Lamodification du nom de domaine
Ly @2¢SG LI NIAOGALI GAF OLINIIF3IS RQFGAAD
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Pour des raisons budgétaires et de temps de travail impartis, le Caeditdique a fait le choix de ne pas développer les
réseaux sociauxDes missions chronophagseentdéja assurées par Manche Tourisme et les OT.
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http://www.encotentin.fr/

Action 3

Professionnalisation,sensibilisation
RSa | Ol-Buxdide ¢t

thea RQ! OOdZSAf ntib PEIBNBARYIMND dddy RAIS NF2GSo € & LI by F'e

destination Cotentin



Action 3.  Professionnalisation, sensifila I G A 2y R S-tourisn@iG SdzN& t f QS

5tya tF O2yiGAydzAidiS RQdzyS adNIXGS3IAS RS
professionnalisatiomles acteurd.  -fo@i§ne.
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[ I LX I OS LINBLR2YRSNI yiS eRehsoyhiaion
impligue de nouveaux enjeux pour le développement économique
territoire. Quand on sait que 8 touristes sur 10 préparent leurs vacan
sur Internet et environs15 % des visiteurs emnt dans un OT pour
4 QA Y T padtvhéchisRaireAde d@élopper notre présence sunternet.
Cette présence passe par la sensibilisation des professionnels
tourisme aux outils du web. Comment leur structure-eBe présente sur
Internet? La démarche esdlle efficace? Quel temps consaangils pour
dévebpper ces outil® Connaisserts toutes les astuces gratuites pou
48 FIANB O2yyl niNBX

Objectifpour le professionnel
- Mieux communiquer avec les usagers lyyS DFdzRFANS RS fQhe
- Améliorersonimage Legrand, animatrices numériques du territoire
- Optimisersa présence sur Internet
- ClIL@2NRASNI fQF OGS RQI OKI i

/ QSai iL»RANK wssionné Claire Legrand, en cours de formation, pour devenir Animateur Numérique de Territoire
(ANT).Ses missions seroR Q2 NHS Yy ARSQNY A YSNI RSa | &t fofirSiiiet REMBNted & \préstataifes A a | |
dans la réalisatioiR @pérationstournées vers le numérique, tek que la création ou le développement de leur siteernet,

de Khitiation auxréseaux sociaux, la gestion des avis clidatspnnexion wifi sécurisée.Ces ateliers seront de nouveaux
services des OT poleurs prestataires.

t 2dzNJ SiGFo6f AN dzy OSNAGFO6ES LI Iy RQI, Mankhe Numérguet |4 MBRIE BATIeNR | i
f Qh¢ RS déBUBMDSR diNBHR 2 S LI Ndidgridstié nuryédobie Sn/giiestirDalrg a été envogé gmail a

tous les partenaires des OT pour connaitre leurs besoins et leur intérét pour le[wahS G dzZRS LISNX S G NI
programmeR Q| G S fsénSuNiZatioR& de formatiagn £ Q PauR202MRA & Y S

Cette enquéte a également été transmise alifférents ANT de la Manche pour avoir une méme lisibilitéis@ Sy a SYo t S
département
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Action4

Développement de filieres
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Action 4. Développement de filieres

Protourisme avait préconisé 4 axes de développement des filiéres.
1 Accrdtre le niveau qualitatif des hébergements touristiques marchands
f 5S@St2LIISNI £ QF GGNF OGABAGS SiG I O2YLISUGAGADAG
1 ¢ @& LISN) NageRNFutsBe» du Cotentin
1 CI@2NAASNI dzyS 2FFNB OAGohtys§ RQSOSYSYSYyGASta
En raison de contraintes de tempsLJ2 dzZNJ S@AGSNJ RS aS RAALISNASNE f S !
Ainsjila QA YLI Alj dzSNI Rl ya RATFTS NG paitenairészels lque Ya£ &l etiMariciieyToudigi ont
déja actifs Il jouera un rdle de relais, de facilitateem tant que servicele proximité et fédérateur.

4.1 Accrdtre le niveau qualitatif des hébergements touristigues marchands

4.1.1 Rappel des justifications

Les hébergements constituant le pivo RS t QF Ol A @GAQiIF ANEBZ RES NG X 1|5dzF5S Fanf adaBantfleQ K S
LI NO YINOKIFIYR Rdz / 20SyiAy |dzE SEAIBYyOBayfdza QR AANA 41J54a R
volume de lits marchands mais aussi deifgier la qualité et la montée en gamme.

o}
5
4.1.2 Les partenaires

C
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CCICHERBOURG t 2 dzNJ (i 2 dzi LINER

BS Sty A NYIYS RS f QKL 1Sttt SNAS
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S S NBYy2@FGA2yZ tQSilotAaasSySyid
LJF NJ f

9GdzRS RQ2 LI NI dzy A & Gonseifégiohal)y OSS t y m:
0 2dza szL Mo nnn ,SdzNR &

1
1 {dzo@SyiliAzy t tQAy@SairaasSySyi
1 Condition : Etre classé au minimum 3* aprés trayaux

1 3 établissements actuellement bénéficiaires

Manche Tourisme inteient via le classement des meublés de tourisme, la labellisation Gites de France et
Clévacances.

tlrea RQ! OO0dzS A f ntie pOfNloEpeert aﬂaﬁnéré



4.1.3 LerbleduPAT

Dans un premier tempse IPATsera un elaisR Q A y F 2 podflle§ prafegsionnels et les porteurs de projeparticipera aux
groupes deravail de la CCl et de Manche Tourisrar,étroite collaboration avec le chargé de mission Leader du Syndicat
Mixte du Cotentin.

42 5SSt 2LIISNI £ QF GGONI OGAPGAGS SiG 1 O2YLISGAGADAG

4.2.1 Rappel des justificatins:

- ! tQSEOSLIiA2Y RS tF /AGS RS fI a8SNJ) S Rdz adzaSS ! AND2
des modeles économiques parfois trés précaires.

- Musées: un « petit peu de tout, partout », des thématiques de visites musédygoags consacrées majoritairement
au passé et trop souvent peu adaptées aux nouvelles attentes des clienteles.

- Un patrimoinequi peut apparaitre comme figé, pas assez animé.

- Une communication sur la « diversité » qui peut nuire a la lisibilité des site®rtournables » du Pays du Cotentin,
une difficulté pour le touriste a faire la part des choses entre les sites « phares » et les sites secondaires, pouvant
ISYSNBNJ RS fQAyalGaAraTrOlAz2yd

Les objectifs

- Séduire par une politique de « Grands Sites » et @¥ands Equipements structurants » déclencheurs de séjours.

- Mettre en avant et mettre en tourisme les sites de visite et équipements majeurs du Pays du Cotentin (notion de
sélectivité) pour aboutir & une offre génératrice de séjours et en capacité dexraaisfaire les visiteurs.

- xFE2NRAASNI SO I YSEA2NBNI € QFGGN OGABAGS RSa aadasSa Sié s
faire « vivre » en développant les animations et événementiels.

- Permettre de mailler le Pays du Cotentim @ermettant un meilleur référencement de la destination, une
O2YYdzy AOF (iA2y LJ dz& STFFAOI OS3 dzyS CQ2NAAER2GYAVIjdaSk 2Ly2 dzNINT NHaS

42.2 Ler6bleduPAT

Cet axe sera optimisé par le plan marketing mis en plagseammenten organisant des partenarigtpar exemple aveta
até de laMer2 dz R Qstrdefundsrivées lors des salons touristiques.

Par ailleursle Syndicat Mixtelu Cotentinintervient parf QF 002 Y LJ- 3y S Ys8e/pivjetRtpar lnlgestibredAddds
Leader oudu volet territorial, du contrat de plan Etat Régidn Wdza ljaddBASA SRdz SRS 6 | NJj dzSlarBt§de R Q!
la Mer, faf@énagement touristique de Sainddere-Eglise le futur Pdle nautique de Barnevil@arteretont été ou seront
soutenus. i & Eparhexilde mieux informer les futurs acteurs sur les adtigsonibles
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4.3 ¢ & LJS N NarelNauigghe»ldu Cotentin

4.3.1 Rappel des justifications

- Une offre « nature » multiple, mais touristiquement assez peu structurée, avec une réaltarehande »
relativementY I NEAY Il S Y LI a RS @GSNAGFOES LINPRdAzZAG RQI LIISE @

- [ S /1 20SyGAy yQSaild LIl a adzFfraal YYSyld ARSYGATAS 02YYS d:
nautisme (seulement connue des spécialistes, connaisseurs, clierdglevenue). Une filiere nautique pas assez
encoreASYSNI GNAOS ¢ RQAYIFI3ISa no 'yS Grt2NRaAlIGA2Y GNRBLI C
qualification.

- 1 dz22 dzNRQKdzA dzyS 2FFNB GNRLJ al A &2y y fodpbident31é padeyfaridt €¥@udzS A €
de coordination des acteurs.

- Une communication « nature » pas assez distinctive et différenciée « une offre comme partout ailleurs ».

- Cet axenécessite une concertation avec la CCl et Manche Tourisme tant autour du dévelaqmpae la randonnée
que dunautisme.

4.3.2 Les partenaires
" En2011,laCQli AYAGAS dzyS Reyl YAljdzZS RS O2YYSNOAIFtAAlIGA
@ randonnée. Ce groupe de travail est composé dET, Cotentin tourisme, CDRP, Manche tonei, PAT.
Le PAT représente les OT.

CCI CHERBOURG
COTENTIN

al yOKS ¢2dz2NAaYS LI2NISdzZN) RQlFOlAz2ya RS @Ft2NRal GA
pédestre, sollicite le PAT pour différents programraasomplémentarité par exemple

Valorisation de tourismeature:
1 Développement labels éco-environnementaux : information, préqualification

Aménager et promouvoir les grands itinéraites
1 /2yGNROdziA2y t f QARSYUGATAOIGA2Y RS& | YSYIl3ISYSyida LINAR
1 t NBYASNI yADSlIdz RQAYT2NBKIGARIlYY {2 dzNd $ SRBE NINEE S B $ XINBIAK &

Valoriser nos itinéraires
9 tENGSYFNRFG O2yOSNY Iyl fQSIjdzA LISYSy (i TGibduCTdtentidbt £ 2 NKR & G A

Développer le tourisme lié au nautisme et a la mer
f Contribii A2y £t fQFIYAYFGAZY
1 {dzA @A RSa LINR2SGa Si R
locaux concernés.

Sa NB&aSIdzE RQIOGSdz2NBR 6SE® Y ¢
f

R
§ t8dNJ NBFHfA&FGAZY t f QSOKSE ¢

Cotentin Nautsme
Le partenariat des OT de Cherbourg et de la Hague consiste asatriommercialisrRS f QI Ol A
nautique sur les deux territoires.

Les objectifs
- Promotion des activités nautiques et liées au vent sur les terrsaieeCherbourg et de laadue
- Accompagnement des structures nautiques

tlea RQ! OO0dz8 A f ntie pOfnoppeient dedilieris












